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УТВЕРЖДЕНО
Общим Собранием Собственников
Комплекса Апартаментов «ALBA del MARE»
от __________________ 2025 года



ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ
платной неохраняемой парковкой транспортных средств на территории
Комплекса апартаментов, расположенного по адресу:
Российская Федерация, Республика Крым, г.о. Евпатория, город Евпатория, пгт. Заозерное, ул. Аллея Дружбы, стр. 10а

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
1.1. Настоящие правила разработаны для реализации единого порядка пользования платными услугами неохраняемой парковки транспортных средств (далее – «Правила»). 
1.2. Основные термины и определения, используемые при формулировании Правил, имеют следующие значения и толкования: 
1.2.1. Комплекс апартаментов - средство размещения (апарт отель) «Alba del Mare», расположенный по адресу: Российская Федерация, Республика Крым, г.о. Евпатория, город Евпатория, пгт. Заозерное, ул. Аллея Дружбы, стр. 10а.
1.2.2. Парковка – специально отведенная отрытая неохраняемая площадка для временного размещения транспортных средств на платной основе, находящееся на территории, Комплекса апартаментов, расположенного по адресу: Российская Федерация, Республика Крым, г.о. Евпатория, город Евпатория, пгт. Заозерное, ул. Аллея Дружбы, стр. 10а, оборудованная автоматизированная системой парковки, являющейся аппаратно-программным комплексом, включающая в себя набор шлагбаумов, систему распознавания номеров, системы видеонаблюдения и других средств, обеспечивающих контроль доступа транспортных средств на территорию платной парковки, а также контроль за своевременной оплатой услуг по организации парковки.
1.2.3. Время работы Парковки - время, когда услуги Парковки доступны для Пользователей. 
1.2.4. Оператор Парковки – юридическое лицо, осуществляющее самостоятельно и/или при помощи привлеченных организаций, общественный порядок, пропускной режим, контроль размещения транспортных средств на Парковочных местах и обслуживание Парковки. 
1.2.5. Оперативный дежурный – сотрудник Оператора парковки, ответственный за порядок на территории парковки, наделенный необходимыми полномочиями надзора за соблюдением правил общественного порядка, имеющий соответствующий бейдж и служебное удостоверение, взаимодействующий в текущем режиме с представителями правоохранительных органов, работающий на стационарном посту в здании Комплекса апартаментов / посту охраны.
1.2.6. Транспортные средства – автомобили, мотоциклы (в том числе мопеды, скутеры, квадроциклы и т. п.), принадлежащие Пользователям на праве собственности или управляемые им на ином законном праве. 
1.2.7. Парковочное место – определенное место на Парковке, предназначенное для временного размещения одного транспортного средства, обозначенное разметкой (белыми линиями) в соответствии со схемой Парковки. 
1.2.8. Стоянка – временное размещение транспортного средства на территории Парковки в пределах Парковочного места. 
1.2.9. Пользователи – лица, проживающие на территории Комплекса апартаментов, являющиеся собственниками, арендаторами апартаментов (и члены семей собственников/арендаторов апартаментов), заключившие договор на предоставление услуги парковки транспортных средств на территории платной автоматизированной парковки или заключившие договор на оказание гостиничных услуг, оказываемых на территории Комплекса апартаментов, включающий в себя услугу по предоставлению парковки транспортных средств на территории платной автоматизированной парковки. 
1.2.10. Тариф – стоимость пользования Парковочным местом, устанавливаемая Оператором парковки для Пользователей за определенный срок пользования. 
1.2.11. Пропускной режим – порядок, обеспечивающий совокупность мероприятий и правил, направленных на поддержание общественного порядка, исключающих возможность бесконтрольного въезда/выезда транспортных средств на Парковку. 
1.2.12. Договор оказания услуг парковки – договор, заключенный между Оператором и Пользователем, по которому Оператор обязуется предоставить Пользователю право временного размещения транспортного средства на территории Парковки, а Пользователь обязуется оплатить услугу, в порядке, предусмотренном таким Договором.
1.2.13. Управляющая организация - организация, уполномоченная собственниками Комплекса апартаментов осуществлять управление, содержание и ремонт общего имущества Комплекса апартаментов, техническое обслуживание и санитарную очистку мест общего пользования и придомовой территории.

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
2.1. Настоящие Правила определяют порядок и условия использования Парковки и регулируют отношения в сфере временного размещения транспортных средств Пользователей на Парковке, заключения Договоров оказания услуг парковки, а также пользованиями ими.
2.2. Время работы Парковки: круглосуточно, без выходных; въезд на территорию Парковки может приостанавливаться Оператором парковки для проведения санитарных, ремонтных и иных работ, а также при ее переполнении. 
2.3. Услуга парковки предоставляется при наличии свободных мест.
2.4. Для получения услуг парковки Пользователю необходимо обратиться к Оператору для заключения соответствующего Договора и для внесения сведений о транспортном средстве в систему, предоставив соответствующие документы.
2.5. На территории Парковки установлена Система распознавания регистрационных знаков Транспортных средств (далее по тексту – номер ТС).
Ведение базы данных номеров ТС для автоматического открытия шлагбаума, без связи с Оперативным дежурным осуществляет Оператор парковки. 
Регистрация номера ТС в базе данных номеров осуществляется при заключении Договора оказания услуг парковки, при этом за Пользователем закрепляется конкретное парковочное место.
2.6. Для организации въезда и выезда на Парковке используется автоматизированная система распознавания автомобильных номеров. Парковка оснащена автоматическим шлагбаумом с фотоэлементами безопасности, а также считывателями номерных знаков на въезде и выезде.
2.7. Для въезда на территорию Парковки необходимо подъехать к шлагбауму на расстояние примерно 1 (один) метр (+-0,5), после чего происходит опознание номерного знака и открывание шлагбаума. После проезда транспортного средства, шлагбаум закрывается автоматически. 
2.8. Для выезда с территории Парковки необходимо также подъехать к шлагбауму на расстояние примерно 1 (один) метр (+-0,5), после чего произойдет опознание номерного знака и открывание шлагбаума. После проезда транспортного средства, шлагбаум закроется автоматически. 
2.9. Запрещается проезжать под закрывающийся шлагбаум или медлить с проездом поднятого шлагбаума более 15 секунд.  
2.10. При выезде транспортного средства с территории Парковки сотрудники охранного предприятия Оператора / Управляющей организации для предотвращения возможного его хищения вправе попросить для ознакомления у водителя документы на транспортное средство и его водительское удостоверение, а также документы, подтверждающие правомочность владения транспортным средством.
2.11. На территорию Парковки запрещен въезд: 
2.11.1. транспортных средств, максимальная разрешенная масса которых превышает 3,5 тонн и/или имеющих более 6 (шести) сидячих мест, помимо сидячего места водителя, максимальные габариты которых превышают 5 (пять) метров по длине и 2,4 (два метра сорок сантиметров) метра по ширине; 
2.11.2. составов транспортных средств, транспортных средств с прицепом или крупногабаритным грузом; 
2.11.3. иных крупногабаритных транспортных средств, в том числе рейсовых и туристических автобусов, грузовиков, тракторов, строительной и иной специальной техники; 
2.11.4. транспортных средств без государственных регистрационных знаков; 
2.11.5. транспортных средств, находящихся в аварийном состоянии, со значительными кузовными повреждениями, с неисправностями рулевого управления или тормозной системы, на буксире, имеющих визуальное наличие течи ГСМ.
2.12. На территории Парковки действуют следующие нормы: 
2.12.1. движение транспортных средств осуществляется в соответствии с Правилами дорожного движения, по утвержденной Оператором парковки схеме движения и с учетом правила «помеха справа»; 
2.12.2. пешеход имеет преимущество перед любым транспортным средством;
2.12.3. ограничение скорости движения транспортных средств – 10 (десять) км/час; 
2.12.4. въезд и выезд транспортных средств осуществляется со стороны улицы Аллея Дружбы; 
2.12.5. въезд и выезд осуществляются только при полностью поднятой стреле шлагбаума: каждое открытие шлагбаума позволяет проехать только 1 (одному) транспортному средству; Оператор Парковки не несет ответственности в случае причинения шлагбаумом вреда или ущерба Пользователю, или его транспортному средству; 
2.12.6. после открытия шлагбаума Пользователь должен въехать на Парковку и поставить транспортное средство на одно из свободных Парковочных мест, строго соблюдая разметку, дорожные знаки и указатели; в случае отсутствия свободных Парковочных мест Пользователь обязан покинуть Парковку, так как стоянка и остановка транспортных средств вне Парковочных мест, обозначенных разметкой, запрещена; 
2.12.7. Пользователь ни при каких условиях не должен занимать места для проезда транспорта специального назначения (пожарный, медицинский транспорт, автомобили спецслужб и т.д.), помеченные специальными знаками; 
2.12.8. припаркованное транспортное средство Пользователь обязан зафиксировать стояночным тормозом; 
2.12.9. при возникновении чрезвычайной ситуации эвакуация транспортного средства производится в соответствии с планом эвакуации, установленным Оператором Парковки; 
2.12.10. при авариях с участием транспортных средств Пользователей, иных конфликтных ситуациях, стороны стремятся к урегулированию проблем в двустороннем порядке в соответствии с действующим законодательством РФ. Оперативный дежурный в данном случае вмешивается в ситуацию в исключительных случаях, в том числе, с привлечением представителей правоохранительных органов. При этом Оператор парковки оставляет за собой право предоставить в дальнейшем по запросу правоохранительных органов материалы видеонаблюдения, имеющих отношение к конфликту. По прямым запросам Пользователей подобная информация не предоставляется; 
2.12.11. в соответствии с Федеральным законом РФ от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» на Парковке имеются специально выделенные места для инвалидов с обозначением этих мест, которые не должны заниматься другими транспортными средствами; 
2.12.12. транспортные средства скорой медицинской помощи, правоохранительных органов, МЧС, аварийных служб допускаются на Парковку беспрепятственно и без взимания платы для исполнения служебных обязанностей; 
2.12.13. при стоянке транспортного средства вне Парковочного места и в случае создания помех для пользования Парковкой другим лицам, а также при нарушении настоящих Правил, правил пожарной безопасности, правил дорожного движения, Оператор Парковки имеет право эвакуировать указанное транспортное средство с территории Парковки, расходы по эвакуации транспортного средства возлагаются в этом случае на нарушителя настоящих правил. 
2.13. На территории Парковки запрещается: 
2.13.1. оставлять, передавать ключи от транспортных средств третьим лицам, в том числе, представляющимся сотрудниками Оператора парковки, Комплекса апартаментов. Сотрудники Комплекса апартаментов, Оперативные дежурные имеют прямой запрет на подобные действия в соответствии с существующими правилами; 
2.13.2. оставлять транспортное средство в незапертом состоянии, без включенной сигнализации; 
2.13.3. парковать транспортное средство более чем на 1 (одном) Парковочном месте с нарушением разметки, в противном случае оплата взимается за два и более Парковочных места в соответствии с утвержденными тарифами Парковки; 
2.13.4. парковать транспортное средство, загруженное легковоспламеняющимися жидкостями, горючими жидкостями, газами, сильнодействующими ядовитыми веществами; с неисправной системой питания, газового оборудования, систем смазки; с открытой горловиной топливного бака, с открытым краном газового оборудования; 
2.13.5. заправлять и сливать топливо, производить замену масла, подзаряжать аккумуляторную батарею на транспортном средстве; пользоваться источниками открытого огня; осуществлять любые виды ремонтных работ транспортного средства; осуществлять его помывку; оставлять включенным зажигание, производить шиномонтаж и иные ремонтные работы, производить термические сварочные работы, промывку деталей легковоспламеняющимися жидкостями, использовать средства пожаротушения не по назначению, производить иные действия, представляющие опасность для людей и товарно-материальных ценностей; 
2.13.6. распивать спиртные напитки, принимать наркотические средства; 
2.13.7. складировать и выбрасывать любой мусор; выгуливать животных; расклеивать объявления, осуществлять любые виды коммерческой и иной деятельности без письменного согласования и заключения соответствующего договора с Оператором парковки; устраивать собрания, митинги, рекламные и маркетинговые акции, а также проводить профессиональную фото- и киносъемку, опросы, анкетирование и сбор информации любым другим способом без получения письменного согласия Оператора парковки; 
2.13.8. без предварительного письменного согласования с Оператором парковки производить погрузочно-разгрузочные работы в интересах Собственников (проживающих) Комплекса апартаментов; за каждый факт указанной выше несогласованной разгрузки-погрузки Оператор парковки выставляет Собственников (проживающих) Комплекса апартаментов счет на оплату в размере 1 000 (одна тысяча) рублей; время стоянки транспортного средства во время погрузочно-разгрузочных работ оплачивается в соответствии с настоящими Правилами; факт проведения указанных работ при необходимости подтверждается фото-видеоматериалами, докладной запиской Оператора парковки; 
2.13.9. без предварительного письменного согласования с Оператором парковки производить погрузочно-разгрузочные работы в интересах третьих лиц, не являющихся Собственников (проживающих) Комплекса апартаментов; за каждый факт указанной выше несогласованной разгрузки-погрузки Оператором парковки взимается оплата из расчета 2 000 (две тысячи) рублей; оплата взимается с Пользователя перед началом разгрузки в порядке, установленном настоящими Правилами; время стоянки транспортного средства во время погрузочно-разгрузочных работ оплачивается Пользователем в соответствии с настоящими Правилами. 
2.14. В случае нарушения Пользователем парковки настоящих Правил, Оператор парковки в лице Оперативного дежурного вправе потребовать от него незамедлительно покинуть Парковку, при этом Пользователь обязан оплатить стоимость времени нахождения на Парковке, а в случае причинения вреда оборудованию Парковки, другому ее имуществу, он обязан возместить нанесенный ущерб в полном объеме. 
2.15. При нахождении транспортного средства на Парковке более суток без оплаты Оператор парковки имеет право предпринять необходимые действия для розыска его собственника, в том числе, путем обращения в компетентные органы в установленном законодательством РФ порядке и/или воспользоваться своим правом, предусмотренным п. 2.12.13. настоящих Правил. 
2.16. На территории Парковки установлено оборудование электрозарядной станции для электромобилей. Порядок использования указанного оборудования определен в Приложении №2 к настоящим Правилам.

3. ТАРИФ ПАРКОВКИ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ ЕЕ УСЛУГ 
3.1. Тарифы на услуги платной неохраняемой Парковки транспортных средств размещается на сайте Управляющей организации и/или Оператора Парковки. 
3.2. Оплата услуг по Договору оказания услуг осуществляется в соответствии с Тарифами, утвержденными и действующими на момент предоставления Услуг в соответствии с условиями настоящих Правил и условий заключенных гражданско-правовых. 
3.3. Оплата услуг Пользователями осуществляется 100% авансовым единовременным платежом за весь период оказания услуг. 
3.4. Доступ на Парковку осуществляется только после полной предварительной оплаты. Попытка въезда Пользователя на территорию Парковки без оплаты, трактуется в соответствии с действующим законодательством РФ как попытка умышленного нанесения ущерба Оператору парковки. Информация о подобных случаях, если они не были урегулированы оперативно, передается с соответствующим заявлением и материалами видеозаписи в правоохранительные органы. 
3.5. Инвалидам I и II групп при наличии и предъявлении подтверждающих документов и свободных мест услуга Парковки оказывается бесплатно. 
3.6. Пользователь платной парковки, соглашаясь заключить договор оказания услуг Парковки, осознает, что заключаемый им договор не является и не содержит в себе элементов договора хранения и иного другого договора, в соответствии с условиями которого на Оператора парковки может быть возложена ответственность за сохранность транспортных средств или иного имущества (в том числе находящегося в оставленных на платной парковке транспортных средствах) и на такие отношения не распространяется глава 47 ГК РФ. 
3.7. Пользователям не производится перерасчет стоимости услуг за выходные, праздничные дни, отпуск, период временной нетрудоспособности, а также иные периоды времени, когда Пользователь не пользовался услугами по причинам, не связанным с деятельностью Оператора. 
3.8. Оператор вправе отказать Пользователю в предоставлении услуг, заключении Договора оказания услуг парковки, в случае невозможности оказания услуг (отсутствие свободных парковочных мест на Парковке, проведение массовых мероприятий, выполнение ремонтных работ, иные случаи, когда имеются обстоятельства, препятствующие оказанию услуг и т.п.). В указанном случае отказ Оператора в оказании услуг, заключении Договора оказания услуг парковки не является:
- необоснованным уклонением от заключения Договора оказания услуг парковки;
- предпочтением одного лица перед другим. 

4. ДРУГИЕ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОПЕРАТОРА И ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ ПАРКОВКИ 
4.1. Оператор парковки обязан: 
4.1.1. информировать Пользователей о правилах, действующих на Парковке и обеспечивать пользование платной неохраняемой парковкой транспортных средств на условиях, установленных настоящими Правилами и заключенным с Пользователем Договором. 
4.1.2. устанавливать средства регулирования движения транспортных средств на территории Парковки (дорожные знаки, информационные указатели, разметка); 
4.1.3. обеспечить надлежащий контроль за соблюдением Правил пользования платной неохраняемой парковкой транспортных средств, за движением и стоянкой транспортных средств, в соответствии с требованиями дорожных знаков и разметки; 
4.1.4. производить (организовывать) работы по благоустройству и уборке территории Парковки; 
4.1.5. осуществлять наблюдение за исправностью оборудования Парковки и его охрану. 
4.2. Оператор Парковки ни при каких обстоятельствах не берет на себя и не несет ответственность за сохранность размещенных на Парковке транспортных средств и/или любого иного имущества Пользователя, оставленного на территории Парковки и/или в транспортных средствах. 
4.3. Размещение транспортного средства на территории Парковки не является заключением договора хранения имущества, договора страхования рисков раскомплектации транспортного средства, его угона, либо иного ущерба, нанесенного ему. 
4.4. Пользователь несет ответственность за нарушение действующего законодательства, настоящих Правил и может быть привлечен к ответственности в порядке, установленном действующим законодательством РФ. 
4.5. В случае причинения ущерба оборудованию, установленному на территории Парковки, либо ДТП, Пользователь обязан незамедлительно вызвать Оперативного дежурного по его телефону, при этом ни в коем случае не убирая транспортное средство с места ДТП до прибытия Оперативного дежурного и/или, в случае необходимости сотрудников ГИБДД, иных представителей правоохранительных органов. 
4.6. При возникновении аварийных ситуаций, влекущих за собой опасность для людей, повреждения или разрушения инженерного оборудования или конструктивных элементов Парковки, подозрительных предметов, которые могут оказаться устройствами, опасными для жизни окружающих людей, очага пожара, Пользователь обязан немедленно сообщить информацию об этом Оперативному дежурному по его телефону или лично и по возможности принять меры по ограничению опасности для людей, иного ущерба. 
4.7. Пользователю может быть отказано в предоставлении услуг парковки при отсутствии/нечитаемом государственном регистрационном номере транспортного средства. 

5. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ, ДРУГАЯ ИНФОРМАЦИЯ 
5.1. Общественный порядок на территории Парковки обеспечивается Службой охраны Оператора/Комплекса апартаментов. 
5.2. На территории Парковки ведётся видеонаблюдение и видеозапись. Записи видеокамер предоставляются только по требованию правоохранительных органов.
5.3. Пользователь, въезжая на Парковку, дает согласие на обработку и использование своих персональных данных любым законодательно разрешенным способом. 
5.4. Средства пожаротушения, буксировочный трос для эвакуации транспортных средств находятся у Оперативного дежурного. 
5.5. Управляющая организация, осуществляющая функции Оператора парковки до момента выбора иного Оператора парковки: ООО «АПАРТ СЕРВИС», ИНН 9110033608, ОРГН 1249100005307, находится по адресу: Российская Федерация, Республика Крым, г.о. Евпатория, город Евпатория, пгт. Заозерное, ул. Аллея Дружбы, стр. 10а, пом. помещ. 389, каб. 1.
5.8. Телефоны экстренных служб: 
101 – Пожарная служба 
102 – Полиция 
103 – Скорая помощь 

Приложения: 
1. Схема парковки. 
2. Правила пользования электрозаправкой.



Приложение №1 к Правилам пользования
платной неохраняемой парковкой транспортных средств на территории
Комплекса апартаментов, расположенного по адресу:
Российская Федерация, Республика Крым, г.о. Евпатория, город Евпатория,
пгт. Заозерное, ул. Аллея Дружбы, стр. 10а

Схема парковки:
[image: ]
Общее количество парковочных мест – 89. 
Количество мест для маломобильных групп населения – 6, в соответствии с требованиями законодательства РФ.

Приложение №2 к Правилам пользования
платной неохраняемой парковкой транспортных средств на территории
Комплекса апартаментов, расположенного по адресу:
Российская Федерация, Республика Крым, г.о. Евпатория, город Евпатория,
пгт. Заозерное, ул. Аллея Дружбы, стр. 10а



Правила пользования электрозаправкой

1. Настоящие Правила определяют порядок пользования электрозарядной станцией для электромобилей (далее по тексту - Станция) и являются публичной офертой в порядке, установленном законодательством РФ.
2.Обслуживание Станции осуществляет ООО «АПАРТ СЕРВИС»
3.Станция располагается на территории парковки Комплекса апартаментов, расположенного по адресу: Российская Федерация, Республика Крым, г.о. Евпатория, город Евпатория, пгт. Заозерное, ул. Аллея Дружбы, стр. 10а.
4. Режим работы Станции – круглосуточно.
5. Последовательность действий водителя электромобиля:
-Подготовить автомобиль. Убедиться, что батарея электромобиля не полностью разряжена, проверить зарядный порт: он должен быть чистым и без повреждений. Припарковать автомобиль так, чтобы кабель легко дотягивался до порта;
-Авторизоваться на станции через оператора парковки для контроля процесса зарядки и взимания оплаты;
-Следует использовать свой зарядный кабель. Подключить кабель сначала к автомобилю, затем к станции. На экране станции или в приложении появится статус готовности к зарядке. Нужно нажать кнопку «Начать зарядку» в приложении или на терминале станции;
-Ожидать завершения зарядки. Время зарядки зависит от мощности зарядной станции, ёмкости батареи автомобиля и текущего уровня заряда.
-Завершить зарядку. Когда батарея достигла нужного уровня заряда, нужно остановить процесс: нажать «Остановить зарядку» в приложении или на терминале. Затем отсоединить кабель: сначала от автомобиля, затем от станции.
6. Оплата за пользование Станцией производится в мобильном приложении или у оператора парковки.
7. В случае чрезвычайной/аварийной ситуации следует:
- Сообщить оператору парковки;
- вызвать МЧС по номеру 112.
8. ООО «АПАРТ СЕРВИС» не несет ответственности перед пользователями Станции или третьими лицами за ущерб, потери или убытки, понесенные при использовании Станции, в случае нарушения следующих правил:
- нарушения инструкции использования Станции;
- неправильное использование или использование не по назначению зарядной станции.
9. ООО «АПАРТ СЕРВИС» не несет ответственности за ущерб или убытки, обусловленные нарушениями безопасности, несанкционированным доступом, вмешательством, атаками, утечкой и/или похищением данных или информации.
10. Оплата услуг парковки при использовании Станции производится по действующим тарифам Оператора/Управляющей организации.
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